
OPINIONS SUR NOS SERVICES
Traverse Tadoussac—Baie-Sainte-Catherine

Sujet des 18 opinions du 1er avril 2016 au 31 mars 2017
(17 plaintes et 1 suggestion – pas de félicitations)
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OPINIONS SUR NOS SERVICES
Traverse Tadoussac—Baie-Sainte-Catherine

Sujets des 18 ODS du 1er avril 2016 au 31 mars 2017
en comparaison avec les deux années précédentes
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2014-2015
(54 ODS dont 45 plaintes)

2015-2016
(30 ODS dont 29 plaintes)

2016-2017
(18 ODS dont 17 plaintes)


